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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
 �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ 
 বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট 

�স�র-৮, �ট-৫/এ, উ�রা মেডল টাউন, ঢাকা-১২৩০।
 bpi.gov.bd

 

 

�ারক ন�র: ২৮.০৪.০০০০.০০৩.১৬.০২৪.১৮.১১৪ তািরখ: 
 ০৩ অে�াবর ২০২২

১৮ আি�ন ১৪২৯

িবষয়: �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২০২৩ এর বা�বায়ন অ�গিতর ��মািসক �িতেবদন (�লাই, ২০২২ -

�সে��র, ২০২২) ��রণ �সে�।

উপ� �� িবষেয়র পিরে�ি�েত, বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উেটর �সবা �দান �িত�িত সং�া� কম �পিরক�না, ২০২২-২৩ এর বা�বায়ন অ�গিতর

��মািসক �িতেবদন (�লাই, ২০২২ - �সে��র, ২০২২) িনধ �ািরত ছেক এতদসে� ��রণ করা হেলা।

সং�ি�: বণ �নামেত।

৩-১০-২০২২

িসিনয়র সিচব 
িসিনয়র সিচেবর দ�র 
�ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ

�মাঃ আিম�ল ইসলাম
মহাপিরচালক (অিতির� সিচব)

�ফান: +৮৮০২৮৯৩৩৩৩৪
ফ�া�: +৮৮০২৮৯৩৩৩৩৬

ইেমইল: dg@bpi.gov.bd

�ি� আকষ �ণঃ উপসিচব, উ�য়ন-২ অিধশাখা, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ

�ারক ন�র: ২৮.০৪.০০০০.০০৩.১৬.০২৪.১৮.১১৪/১(৩) তািরখ: 
 

১৮ আি�ন ১৪২৯

০৩ অে�াবর ২০২২
অ�িলিপ (অবগিতর জ�): 

 ১) পিরচালক (�শাসন ও �িশ�ণ), �শাসন ও �িশ�ণ অ�িবভাগ, বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট
 ২) �ব�ািনক কম �কত�া, ��াডাকশন,�েসিসং এ� িডি�িবউশন �টকেনালিজস শাখা, বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট

 ৩) সহকারী পিরচালক, ��াগার শাখা, বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট
 

৩-১০-২০২২
�মাঃ আিম�ল ইসলাম 

 মহাপিরচালক (অিতির� সিচব)
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কায ��েমর
��� মান কায ��ম

কম �স�াদন
�চক �মাণক একক

কম �স�াদন
�চেকর

মান

ল��মা�া ২০২২-২০২৩
��ত
অজ�ন

২০২১-২২
অসাধারণ

অিত
উ�ম উ�ম

চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে�

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ০৮ ০৯ ১০ ১১ ১২ ১৩

[১]
�ািত�ািনক ১৮

[১.১] ��মািসক িভি�েত
�সবা �দান �িত�িত
সং�া� পিরবী�ণ কিম�
�নগ �ঠন

[১.১.১] কিম�
�নগ ��ত

বা�বায়ন
�িতেবদন

সং�া ৩ ৪ ৩ ২ ১  ১

[১.২] ��মািসক িভি�েত
�সবা �দান �িত�িত
সং�া� পিরবী�ণ কিম�র
সভার িস�া� বা�বায়ন

[১.২.১] িস�া�
বা�বািয়ত এবং
�িতেবদন
��িরত

ওেয়বসাইেট
হালনাগাদ�ত �সবা
�দান �িত�িত

% ৪ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  ১০০%

[১.৩] �সবা �দান �িত�িত
িবষেয় আওতাধীন দ�র/
সং�ার সম�েয় ��মািসক
িভি�েত সভা আেয়াজন 

[১.৩.১] সভা
আেয়ািজত

সভার কায �িববরণী। সং�া ২ ৪ ৩ ২ ১  �েযাজ�
নয়

[১.৪] ��মািসক িভি�েত
�সবা �দান �িত�িত
হালনাগাদকরণ (আওতাধীন
দ�র/সং�াসহ)

[১.৪.১]
হালনাগাদ�ত

ি�নশট সং�া ৯ ৪ ৩ ২ ১  ১

[২]
স�মতা
অজ�ন 

৭

[২.১] �সবা �দান �িত�িত
িবষয়ক কম �শালা/�িশ�ণ/
�সিমনার আেয়াজন।

[২.১.১]
�িশ�ণ/
কম �শালা
আেয়ািজত

�িশ�ণ আেদশ,
আেলাচ��িচ,
�িশ�ণাথ�র
তািলকা, হািজরা
শীট।

সং�া ৩ ২ ১ - - - -

[২.২] �সবা �দান �িত�িত
িবষেয় ��কেহা�ারগেণর
সম�েয় অবিহতকরণ সভা
আেয়াজন

[২.২.১]
অবিহতকরণ
সভা আেয়ািজত

সভার কায �িববরণী। সং�া ৪ ২ ১    -

�সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২০২৩ এর বা�বায়ন অ�গিতর ��মািসক �িতেবদন (�লাই-

�সে��র, ২০২২)

তািরখঃ ০৩ অে�াবর, ২০২২
 

৩-১০-২০২২ ১৪:৫:২৮
�মাঃ সািহ��ামান

ঊ��তন �ব�ািনক কম �কত�া, �িশ�ণ অিধশাখা
বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট

৩-১০-২০২২ ১৪:১৮:৩৮
�খনচান

পিরচালক (�শাসন ও �িশ�ণ), �শাসন ও �িশ�ণ অ�িবভাগ
বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট

৩-১০-২০২২ ১৪:২১:২
�মাঃ আিম�ল ইসলাম

মহাপিরচালক (অিতির� সিচব), মহাপিরচালেকর দ�র
বাংলােদশ �পে�ািলয়াম ই���উট


