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অিভেযাগ 	িতকার সংgাh মািসক 	িতেবদন
 

ম
ণালয় / িবভাগ /সংtা নাম: বাংলােদশ �পে ািলয়াম ই$%%উট, ঢাকা ।
	িতেবদেনর মােসর নাম: �ফ`য়াির, ২০২৪ ।

িবেবচe মােস 	াo অিভেযাগ সংuা vব Kবতw
মােসর �জর

�মাট
অিভেযা

গ
(১+২+
৩+৪)

অx দoের
�	িরত

িবেবচe মােস
িনQি0yত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
 

অিভেযাগ
িনQি0র হার
(িনQি0yত x

১০০/
(�মাট

িনQি0েযা{
অিভেযাগ)

ওেয়ব
সাইেটর
মা|েম

	চিলত
প}িতেত

~	েণািদতভ
◌ােব �হীত

িনধ Kািরত সময়
অিতgাh হয়িন

িনধ Kািরত সময়
অিতgাh হেয়েছ

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০
০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০

 
িনQি0েযা{ অিভেযাগ = �মাট অিভেযাগ ( কলাম ৫) – [ িনধ Kািরত সময় অিতgাh হয়িন এমন চলমান অিভেযাগ (কলাম 8) + অx

দoের �	িরত (কলাম ৬) ]

০৫-০৩-২০২৪
�মাঃ শরী�ল ইসলাম
সহকারী পিরচালক

০৫-০৩-২০২৪
�মাঃ আ�ল বাসার

উপপিরচালক

এ �ক এম িমজাfর রহমান
মহাপিরচালক


